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De redactie van de huiskrant staat steeds open voor
bemerkingen, rechtzettingen en verbeteringen van

foutieve informatie.
Indien u opmerkingen of vragen heeft omtrent de

huiskrant kan u steeds terecht bij Imke, Julie en Kris.

Wij staan zeker ook open voor ideeën rond nieuwe thema's.

Antwerpse Steenweg 103, 9140 Tielrode

Email: info@huizevincent.be

www.huizevincent.be

Facebookpagina: Huize Vincent

Instagram: wzchuizevincent
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Toon Hermans - uit: Paradijsvogels Magazine
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Voorwoord

Beste lezers,

De huiskrant die nu voor je ligt, valt gelukkig samen met lage corona-

cijfers en met wat we de ‘grote’ vakantie noemen. Wat zijn we blij dat we

nu toch even verlost zijn van het mondneusmasker en nu weerom met ons

volle gelaat contact kunnen nemen met elkaar. Immers, wat betekenen

woorden als deze niet ondersteund worden door ons non-verbaal gedrag ?

Dus, laten we hopen dat we in deze zomerperiode gevrijwaard mogen

blijven van een stijging van de besmettingen en dat onze voorziening

weerom een open (t)huis mag zijn. De boosterprik en de hoge graad van

vaccinatie zullen hopelijk ook nu weerom hun werk doen als het opnieuw

de verkeerde kant zou uitgaan.

Juli is -zoals reeds gezegd - de periode dat de grote vakantie opstart.

Normaal gezien zouden vele medewerkers zich weerom verplaatsen kortbij

of ver weg…op zoek naar nieuwe culturen, mooie natuur, ontmoetingen

met mensen en voor zij die er nog niet genoeg van krijgen… op zoek naar

de zon. Dat een aantal mensen het dichter bij huis zullen zoeken en het

vakantiegevoel ook zullen vinden, zal wellicht mede ingegeven zijn doordat

alles zo duur geworden is. Ja, het is een zorg die we samen delen.

Nochtans, is het goed dat onze medewerkers- ik denk ook aan de

mantelzorgers- er even tussen uit kunnen. Ook deze vakantiemaanden

zullen wellicht in het teken staan van wat rust na toch weerom een

stressvol voorjaar. Ook al hebben we tot op heden het covid-virus al zeer

goed kunnen managen- waar we zeer fier op zijn- de coronamaatregelen

zijn – net als voor iedereen - een zeer intense periode geweest.
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We duimen dan ook voor een zorgeloze vakantie voor iedereen die op één

of andere manier betrokken is bij Huize Vincent en we hopen dat ieder

zijn/haar ‘ding’ vindt om zijn/haar batterijen opnieuw op te laden.

Om nu de afwezigheid van medewerkers op te vangen, zullen een aantal

jobstudenten hun opwachting maken in onze voorziening. Hopelijk

brengen ze – naast hun jeugdigheid en onbezonnenheid- ook een stukje

zomers gevoel in huis. We zijn danken nu al de bewoners voor hun begrip

en geduld voor deze jobstudenten. We danken ook de jobstudenten om

zich beschikbaar te stellen voor onze voorziening en hopen dat ze zich snel

thuis mogen voelen.

We geven verder nog mee dat onze begeleiders wonen en leven deze

zomer een aantal zomeractiviteiten ‘corona-proof’ zullen aanbieden ….Voor

meer info verwijzen we graag naar het verslag van de gebruikersraad in

deze huiskrant. Waar we zeker naar uitkijken is de bar in de tuin. Hopelijk

mag het een ontmoetingsplaats zijn tussen familie, bewoners en

medewerkers.

Naast onze eigen activiteitenkalender zullen ook een aantal klassieke

sportgebeurtenissen hun bijdrage leveren aan dit zomergevoel. In eerste

plaats denken we hier aan de Tour de France, Ronde van Spanje, .. wat

snakken we toch naar een opvolger voor Lucien Van Impe. Wie weet kan

Wout van Aert ons verrassen….Zo niet, blijven we hopen… wie weet

hebben de vele omleidingen rond wzc Huize Vincent wel gezorgd voor een

nieuw aanstormend talent…dan hebben die vervelende wegenwerken dan

toch nog hun nut gehad. Ter info, we hopen dat voor het bouwverlof de

toegankelijkheid aan de inkomhall opnieuw helemaal hersteld mag zijn.

De redactie wenst u allen een ontspannende zomer toe, een

verbondenheid met uw dierbaren, veel leesplezier en voor zij die werken…

veel dagen van arbeidsvreugde.

Koen Van Wauwe

Algemeen directeur

Wzc Huize Vincent
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Bedevaart Oostakker

Op woensdag 1, en woensdag 8, juni trokken

we op bedevaart naar Oostakker. Door tante

Corona konden we de voorbije twee jaar niet

op bedevaart gaan, maar dit jaar – God zij dank

– dus terug wel. Aan de reacties te horen

achteraf, hebben zowel bewoners, familie,

vrijwilligers als medewerkers er diep deugd aan

gehad.

Met een grote en volgeladen liftbus reden we

richting Oostakker. Onderweg zongen we met

z’n allen ‘Onze-Lieve-Vrouw van Vlaanderen’,

zoals goede bedevaarders het betaamt. Om

onze Bourgondische aard alle eer aan te doen

startten we in ’t Boerenhof met sandwiches en

koffie en thee. We namen er alle tijd voor en dit

werd als zeer fijn ervaren.

Tegen 14u trokken we naar de basiliek waar priester Raf ons voorging bij

een eucharistieviering. Uiteraard stond deze in het teken van Onze-Lieve-

Vrouw; zij die aanwezig was bij de hemelvaart van de Heer, en de

nederdaling van de H. Geest.

Na de viering trokken we naar de grot waar we samen het mooie lied

zongen ‘Lief Vrouwke, ik kom niet om te bidden’. We baden met z’n allen

een tientje en dan was er de gelegenheid om in de grot bij Maria een

kaars te branden. In deze kaars legden we alle intentie neer die leven in de

stilte van ons hart op de schoot van Maria. Dit was een zeer mooi en

intens moment.
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Na de viering trokken we naar de grot waar we samen het mooie lied

zongen ‘Lief Vrouwke, ik kom niet om te bidden’. We baden met z’n allen een

tientje en dan was er de gelegenheid om in de grot bij Maria een kaars te

branden. In deze kaars legden we alle intentie neer die leven in de stilte van

ons hart op de schoot van Maria. Dit was een zeer mooi en intens moment.

En daarna terug richting bus. Chauffeur Jan bracht ons heelhuids weer thuis.

Daar wachtte ons in de Meerpaal lekkere hotdogs met mosterd bij een

goede tas koffie of iets fris.

Een warme dank aan alle begeleiders, de familie, de vrijwilligers en de

medewerkers die er toe hebben bijgedragen om van deze dag een mooie

beleving te hebben gemaakt voor onze bewoners.
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Woe 1 jan

Nieuwe teamcoach

Beste bewoners en familieleden,

Graag stel ik me even voor.

Ik ben Ilse De Rechter (46 jaar) en ben sinds 25 april de nieuwe teamcoach

van afdeling 1: Tramhalt en Klaverbloem.

Ik ben gehuwd, heb 2 lieve kinderen en woon in Temse. Ik dans heel graag

en speel ook graag een potje tennis (padel)

Huize Vincent heeft me altijd aangetrokken, ik ben dan ook blij dat ik deel

kan uitmaken van een sterk en gedreven team.

Samen zijn we verantwoordelijk voor personen met dementie die we zoveel

mogelijk met warmte en liefde willen omringen.

Voor een babbel, lach of luisterend oor … wil ik er graag voor jullie zijn!

Groetjes,

Ilse



12

Wij wensen de families veel sterkte toe met het verlies van

hun dierbaren.

Van Saelen Yvonne overleden op 15/04/2022

Voor altijd in ons hart...

Afscheid van

Sterck Hilda overleden op 17/04/2022

De Block Armand overleden op 27/04/2022

Neerinckx Guido overleden op 14/05/2022

Vertongen Carolina overleden op 22/05/2022

Keppens Leonie overleden op 15/06/2022

Meeus Bertha overleden op 26/06/2022
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Wanneer begint de zomer? Velen zullen antwoorden: 21 juni zeker?

Dit klopt gedeeltelijk. Er is sprake van twee zomers die elk op een

ander moment beginnen: de astronomische zomer en de

meteorologische zomer.

De astronomische zomer begint rond 21 juni. Dit hangt af van de

zonnestand (= de stand van de aarde ten opzichte van de zon) en

verschilt elk jaar een beetje. Dit jaar begint de astronomische zomer

op 20 juni om 23u44. De zon staat op dat moment loodrecht boven de

Kreeftskeerkring. Dit is tevens de langste dag van het jaar.

De winter begint op de dag dat de zon loodrecht boven de

Steenbokskeerkring staat. De herfst en de lente beginnen als de zon

boven de evenaar staat.

De meteorologische zomer begint al eerder, namelijk op 1 juni. Dit

staat vast en is twee eeuwen geleden (in 1780) zo afgesproken door

de Societas Meteorologica Palatina, een van de eerste internationale

weerorganisaties. Een nieuw seizoen start op de eerste dag van de

eerste maand van het kwartaal. Op deze manier is het voor

meteorologen gemakkelijker de seizoenen te vergelijken. Het

weerpatroon dat typisch is voor onze seizoenen (regen en wind in de

herfst, vrieskou in de winter, hitte in de zomer) komt beter overeen

met de meteorologische indeling dan met de astronomische. Denk

maar aan de mutsen die op 1 december al kunnen worden opgezet

en de korte broeken die 1 juni al uit de kast kunnen worden gehaald.

(BRON: 't Zonneke, WZC Zonnewende)

Wist je dat...
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De creaclub van De Kouter en 't Veer.

Hé hallo, fijn dat je dit even wil lezen. Wij (Julie, Annelore en An onze

vrijwilliger) willen graag even onze creaclub in de verf zetten, en uitleggen

wat wij daar doen.

Het allerbelangrijkste is wat we doen graag doen!! Meng daar fijn

gezelschap bij, een goede babbel, en dan kunnen we beginnen.

De thema’s zijn gelinkt aan een bepaalde periode, zo weten we welke tijd

in het jaar dat we zijn.

Maar we werken ook met verschillende materialen, en ja onze handen

worden soms ook vuil.

Neem nu Pasen, hier hebben we paaseieren gemaakt van papier-maché.

Dat is papier plakken met behangerslijm op een kleine ballon, laagje per

laagje.

Nu de bloemen terug opduiken met de lente, zijn we bloemenschilderijen

aan het maken van eier-dozen.

Dat dit veel voorbereiding vraagt moet ik jullie niet uitleggen, wel An doet

dit thuis voor ons. Zo kunnen wij al snel beginnen.

De bewoners die meewerken, laten we zoveel als mogelijk de vrije keuze,

want over geuren en kleuren kan je niet discuteren. Ook werken we

persoons gericht, en passen we onze materialen aan zodat iedereen die

zin heeft kan meedoen.

Is dit enkel voor wie op de Kouter en het Veer woont? Zeker niet, iedereen

is welkom bij ons.

Wanneer zijn we dan creatief? Elke donderdag voormiddag om 10u, in het

Veer.

Soms hoor je ons en soms niet, het kan er stil zijn als we heel

geconcentreerd bezig zijn.

Julie, An en Annelore

De creaclub
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Juli

1 augustus Van Trichtveldt Lucienne 89 jaar

8 augustus De Beule Agnes 85 jaar

12 augustus Dhaen Estelle 92 jaar

20 augustus Jansegers Irene 86 jaar

21 augustus Blommaert Robert 93 jaar

25 augustus De Witte Jeannine 81 jaar

27 augustus Dejonghe Christianne 78 jaar

Augustus

1 juli Pillecyn Eduard 93 jaar

1 juli De Ryck Arnold 88 jaar

8 juli Delannoit Eliane 87 jaar

9 juli Van Den Branden Ludovica 94 jaar

12 juli Van Lysebetten Johan 68 jaar

14 juli Suy Marie-Josee 85 jaar

16 juli Vermeersch Irene 90 jaar

17 juli Spinnoy Florence 90 jaar

19 juli De Munter Jeannine 83 jaar

20 juli De Bondt Jozef 84 jaar

21 juli Ceulen Leonie 88 jaar

22 juli Van Buynder Marguerite 90 jaar

23 juli Zuster Hilaria 100 jaar

24 juli Backman Gerda 71 jaar

25 juli De Maeyer Monique 74 jaar

26 juli Zr. Gerda 91 jaar

Jarigen
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September
2 september Maris Esther 96 jaar

4 september Vertongen Suzanna 87 jaar

7 september Van Landeghem Germaine 88 jaar

15 september Leeman Nelly 76 jaar

19 september Van Landeghem Christiane 86 jaar

26 september Verlinde Rita 75 jaar

Wij wensen jullie een hele fijne en gelukkige verjaardag toe!
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Stille Droom

Onze bewoners op Stille Droom zijn slechthorend of geheel doof. Ze

praten met elkaar door middel van gebarentaal, gezichtsblik,

aanrakingen,… Net zoals op de andere afdelingen beleven ze ook daar

gemeenschap. Zoals overal is dat niet evident, maar ze doen dat mooi,

groeiend naar elkaar toe, met heel veel warmte.

Bekijk zeker eens de nieuwe folder van Stille Droom op de middenpagina

van deze huiskrant.

En weet dat je bij hen altijd welkom bent voor een ‘babbel’ en een tas

koffie.
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Op 27 september viert de Kerk de heilige Vincentius a Paulo. Daar ons

woonzorgcentrum de naam van Vincentius draagt, en daar wij in huis (en

in het klooster) nog heel wat zusters hebben die deel uitmaken van die

grote Sint-Vincentiusfamilie, willen we graag de persoon Vincentius eens

extra belichten, kijkend naar zijn leven, wie hij was, wat hij gedaan heeft,

en wat hij voor ons vandaag nog kan betekenen.

Vincentius werd geboren in Frankrijk in 1581 in het stadje dat sinds 1828

Saint-Vincent-de-Paul heet. In 1600 werd hij tot priester gewijd. Vanaf 1605

verbleef hij in Rome, waar hij in handen viel van Turkse zeerovers die hem

in Tunis als slaaf verkochten. In 1607 wist Vincentius te ontvluchten aan de

slavenhandelaars.

In 1612 werd hij pastoor in Clichy en een jaar later huiskapelaan en leraar

van de gegoede familie Gondi.

In 1617 stichtte hij een vrouwenvereniging die zich wijdde aan de zorg

voor armen en zieken.

In 1619 kreeg hij de moeilijke taak om als hoofdalmoezenier te zorgen

voor de galeislaven. Hij voelde zich met deze mensen, die onmenselijk

hard moesten werken op de galeien, zeer verbonden en hij deed er alles

aan om hun lot, waar mogelijk, te verbeteren.

Hij zei tegen zijn volgelingen: ‘Ik geef je als klooster de straat, als cel de

ziekenkamers, als kapel de parochiekerk, als slot de gehoorzaamheid en

als sluier de ingetogenheid.’

En ook: ‘Je verliest er niets bij, zusters, wanneer je het gebed of de

eucharistie moet verlaten om naar de armen te gaan, want je gaat naar

God als je de armen gaat dienen.’

Vincentius a Paulo wordt aangeroepen als de patroon van alle

verenigingen voor liefdadigheid, maar ook van de ziekenhuizen. Zo is hij

bijvoorbeeld de patroonheilige van de Broeders van Liefde, die onder

andere zorgen voor mensen die leven met een beperking.

Vincentius a Paulo
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Zijn feestdag vieren we op 27 september. Uiteraard laten we in Huize

Vincent deze dag niet zomaar voorbij gaan. Wat er nog precies gaat

gebeuren is nog niet uitgewerkt, maar dat er iets komt… daar mag je van

op aan.

Wat kan Vincentius voor ons (zusters, bewoners, medewerkers,

vrijwilligers) betekenen anno 2022?

Wel, we kunnen dat in één woord samenvatten: ‘Liefde’.

Vincentius was een man die zich belangloos inzette voor de medemens. En

wel uit liefde; liefde voor God, liefde voor de naaste. Voor Vincentius was

liefde voor God en liefde voor de naaste synoniem. Het was het hart van

zijn bestaan, de ziel van zijn roeping, de zin van zijn leven. De liefde was dé

drijfveer van al zijn doen en laten.

Laten we ons daaraan spiegelen. Zodat Gods goedheid zichtbaar mag

worden in ons samenleven binnen Huize Vincent.

Kris
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Op 15 augustus vieren we Onze-Lieve-Vrouw Tenhemelopneming. Een

hoogfeest binnen het kerkelijk jaar. Terecht overigens. We vieren Maria als

onze Moeder die in de hemel ontvangen wordt, en wordt gekroond tot

Koningin van de Vrede.

Bijna op iedere kamer in Huize Vincent staat of hangt wel ergens een

afbeelding van Maria. Zonder haar beeltenis zou er iets ontbreken. Ze

hoort er gewoon bij. Zoals een moeder bij haar kinderen hoort.

Als christen gaat het natuurlijk om Jezus. Hij is ons grote voorbeeld, Hem

willen we navolgen, aan Hem willen we ons hechten. Maar er is iemand

die altijd bij ons is wanneer we ons richten naar Jezus, en dat is zijn

moeder Maria.

Als Moeder neemt ze ons immers als haar kinderen bij de hand en brengt

ons tot bij haar Zoon. Zij doet dat niet sporadisch, maar altijd. Steeds

wanneer wij ons wenden naar de Heer, is zijn bij ons, leidt ze ons, en gaat

ons voor in het gebed.

Het is goed ons van dit laatste bewust te zijn. Wanneer we namelijk Maria

aan onze zijde weten, weten we in ons in onze overgave aan Jezus niet

alleen, integendeel. Het zal ons zelfs vreugde en vrede geven.

Je kan het vergelijken wanneer je spelende kinderen ziet die

eenvoudigweg blij zijn wanneer hun moeder gewoon bij hen is. Als hun

moeder vertrekt… dan missen ze haar.

Vandaar hebben vele mensen een beeltenis van Maria op hun kamer, wat

een mooie traditie is.

We wensen ieder van jullie alvast een mooi feest op 15 augustus.

Kris

Maria Tenhemelopneming
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Uit de oude doos

Theo Vanderbiest was beroepsfotograaf in Temse en nam deze foto's voor

postkaarten. Zijn dochter, wonende op de flatjes, stelde ons deze foto's ter

beschikking. Theo is geboren in Laken op 29 juli 1878 en overleden in

Temse op 8 augustus 1957. Deze foto's dateren rond het jaar 1925 en

tonen straten en huizen in Temse.
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Werelddag dementie

Ik ben Inge Baeck en werk momenteel bijna 12 jaar in Huize Vincent. Van

opleiding ben ik psychiatrisch verpleegkundige en sinds 2012 ben ik

referentiepersoon dementie.

Als referentiepersoon dementie ben ik het aanspreekpunt voor collega's,

familie en vrijwilligers. Als ambassadeur engageer ik me om in Huize

Vincent de kwaliteit van de begeleiding van de zorg voor personen met

dementie en hun omgeving te bevorderen. Ik werk voltijds op de

beschermde afdeling Polderzicht op de eerste verdieping. Spreek me

gerust aan als je vragen of ook bedenkingen hebt. Het oprichten van ons

contactkoor, het mee ontwerpen van onze belevings- en therapeutische

tuin, het actief meewerken van het Praatcafé Dementie en Overleg

Platform Dementie Waas en dender zijn enkele van mijn activiteiten.

Op 21 september is het wereld dementiedag. Als referentiepersoon zou ik

graag deze dag in de kijker willen zetten in ons woonzorgcentrum.Hou

alvast zaterdag 17 september vrij die de geschiedenis zal ingaan als onze

eerste 'familiedag'. Jullie als familie zijn de belangrijkste schakel om een

warme zorg te kunnen geven aan onze bewoners met dementie. Hun

levensloop, persoonlijkheid en identiteit betekenisvol laten blijven kan

enkel via familie, mantelzorgers en naasten.

Op deze dag willen we graag de

buitenwereld naar binnen brengen om zo

talrijke activiteiten samen te organiseren.

Voor de kleinsten zal er een

springkasteel staan. Een optreden van

ons contactkoor, genieten van een kopje

koffie met taart of ander lekkers...

Ervaringen delen met lotgenoten en open

praten over dementie (wat vaak nog een

taboe is). Als de weergoden ons goed

gezind zullen zijn zal alles kunnen

doorgaan in onze tuinen. Een dag die we

zeker niet onopgemerkt voorbij zullen

laten gaan.
Groetjes,

Inge
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Gebruikersraad

Verslag gebruikersraad WZC Huize Vincent

Datum: 13/06/2022 14u. – 16u. (Meerpaal)

Aanwezig (bewoners): Van Buynder Marcella, Maris Esther, Zr. Yolande,

Zr. Hugo, De Bock Christiane, De Wilde Marie-Lou, Vanderhaeghen

Gaby, De Ryck Arnold, Van Vlierberghe Paula, Van Meulder Gody,

Meeus Paulette, Van de Vyver Marc, Vael Mariette, Ceulen Marie-Lou,

Brys Simone, Kerremans Angele, Audenaert Yvonne, Boeykens Paulette,

Baeke Greta, Boodts Maria, Van Lysebetten Johan, Ruys François,

Backman Gerda, Vanstraceele Leon, Van Trichtveldt Lucienne, Van

Damme Valentine, Beukelaers Joanna, Smet Annie, Cornelis Francine,

Verhoeven Cecile, De Bondt Godelieve en Van Vlierberghe Annie

Aanwezig (familie/mantelzorgers): Strybol Anne, Van Meulder Greet,

Meeus Louis, Andries Magda, Piessens Daisy, De Meulenaer Mien, Van

de Velde Karin, Verheyen Roger, Vermeiren Antoon, Mens Ludo, Van

Rattingen Robert en Van Rattingen Isabelle

Aanwezig (WZC): Van Wauwe Koen (directie), De Roeck Gina (begeleider

wonen en leven), Burkart Eline (verpleegkundige team ’t Veer), Mets

Ronny (tolk) en Van Goethem David (leefgroepcoach/

kwaliteitscoördinator)

• Inleiding (Van Wauwe Koen)

Het is door COVID ondertussen al meer dan 2 jaar geleden dat er een

gemeenschappelijke gebruikersraad heeft plaatsgevonden binnen het WZC.

Directie en medewerkers zijn dan ook verheugd dat we deze grote

gebruikersraad na al die tijd opnieuw kunnen laten doorgaan.

• COVID: stavaza (Van Wauwe Koen)

- Heel wat activiteiten werden de laatste 2 jaar beperkt (al dan niet tot de

eigen bubbel) of opgeschort, wat niet altijd even makkelijk was. Vanuit het

WZC hebben we steeds geprobeerd om op frequente basis een heldere

communicatie te voeren rond het hele COVID-gebeuren. Dit wordt beaamd

door de gebruikers en familie.

- Binnen het WZC is een eigen ‘coronabarometer’ uitgewerkt die een

leidraad vormt voor wat betreft het invoeren van bepaalde beperkingen

afhankelijk van het aantal besmettingen.
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Dit wordt uiteraard steeds situationeel bekeken in overleg met de CRA-arts.

Voor meer info kan men navraag doen op de afdeling.

- Momenteel is het dragen van een (chirurgisch) mondneusmasker door

medewerkers en bezoekers niet langer algemeen verplicht, maar wel sterk

aanbevolen. Bewoners die wensen dat medewerkers en/of bezoekers een

mondneusmasker dragen tijdens de (zorg)contacten kunnen dit steeds

vragen. Bij intensieve en directe zorgcontacten blijft het dragen van een

mondneusmasker door medewerkers echter verplicht. Het WZC kan haar

eigen beleid bepalen op basis van een risico-analyse.

- De tweede boosterprik voor de bewoners is normaal voorzien op 28/06

en deze zal door het vaccinatiecentrum aangeleverd worden. Indien een

bewoner deze boosterprik niet wenst, mag dit nog steeds doorgegeven

worden aan de teamcoach van de afdeling. De mogelijkheid bestaat dat er

in het najaar nog een nieuwe (derde) boosterprik volgt voor onze

bewoners.

• Vernieuwde organisatie WZC (Van Wauwe Koen)

- Het maximaal toewijzen van medewerkers aan een vast team vormt het

uitgangspunt om zo tot meer vertrouwdheid te komen. Er zijn echter wel

uitzonderingen zoals bvb. de verpleegkundige permanentie in de late shift

die overkoepelend is voor de verschillende afdelingen. Doelstelling is o.a.

de mogelijkheid te bieden aan de bewoners om verzorgd te kunnen

worden door vaste zorgverleners; de mogelijkheid bieden dat er een

vertrouwensband kan ontstaan; een betere opvolging van de zorgvragen;

een sterkere verbinding met de familie/mantelzorgers.

- De teamcoaches bewaken de kwaliteit van de geboden zorg en staan in

voor een goede teamwerking.

- Binnen de verschillende teams bekijken we momenteel de mogelijkheden

voor wat betreft het toewijzen van ‘aandachtspersonen’ die de link vormen

tussen het team enerzijds en de bewoner en zijn familie/mantelzorgers

anderzijds. Bij specifieke vragen kan men bij deze persoon terecht, maar

dit wil niet zeggen dat andere medewerkers niet kunnen bevraagd worden.

De gebruikers vinden dit een goede ontwikkeling.

Vraag: Medewerkers geven bij een hulpvraag soms aan dat zij niet tot

het team behoren en verwijzen door naar andere persoon (~SNIF-

syndroom = behoort niet tot mijn takenpakket)

- We kiezen er als organisatie bewust voor om samen zorg te dragen en

open te staan voor alle vragen; het is aan de medewerker van het team om

te bekijken wat men met deze vraag kan doen.



31



32

- Is het een optie om de teams breder te maken? Het hulp bieden bij een

bepaalde vraag los van de uitgeoefende functie dient centraal te staan. De

beleidsdoelstelling blijft om te bestaffen 20% boven het normpersoneel,

maar uitval door oa ziekte kan soms de indruk geven dat er een

personeelstekort is.

- Het is de taak van de verschillende teams om na te denken rond

kwaliteitsvolle zorg en het functioneel inzetten van de aanwezige

medewerkers- De uitdaging is om de juiste zorg te geven met behulp van de

beschikbare middelen.

Vraag: Kan er bekeken worden hoe familie/mantelzorgers makkelijker

kennis kan maken met de medewerkers (vb. naam)Momenteel heeft elke

medewerker de mogelijkheid om een sticker met daarop naam en functie te

dragen. We zien echter dat deze niet altijd gedragen worden of verloren

gaan. In het verleden werd er ook met een badge gewerkt. Er zal intern

bekeken worden hoe we dit zichtbaarder kunnen maken rekening houdend

met de voor- en nadelen van beide systemen. Momenteel worden

verschillende systemen verkend.

Vraag: Verschil tussen de verschillende disciplines is moeilijk uit te

maken. Is hier een oplossing voor mogelijk?

- Enkele jaren geleden is de keuze gemaakt om elke medewerker dezelfde

werkkledij te laten dragen vanuit het principe van gelijkwaardigheid.

- Zoals eerder aangegeven vormt het dragen van een sticker/badge met

daarop naam en functie zeker een meerwaarde. Is het een optie om op elke

afdeling foto ’s van de verschillende teamleden te voorzien?

• Invulling teamcoaches/kwaliteitscoördinator (Van Wauwe Koen)

Sinds eind april is Ilse De Rechter gestart als teamcoach op afdeling

Polderzicht met als leefgroepen De Tramhalt en Klaverbloem. Zij zal dus mee

het team aansturen in het bieden van een kwaliteitsvolle zorg voor

personen met dementie. Ter info geven we mee dat Ellen De Ryck teamcoach

is van De Kouter; Heidi Cool is de teamcoach van ’t Veer en David Van

Goethem is halftijds leefgroepcoach Stille Droom + halftijds

kwaliteitscoördinator.

Vraag: Is er in het weekend steeds een teamcoach aanwezig in het WZC?

De teamcoaches zijn in principe niet aanwezig tijdens het weekend. Zij zijn

echter wel steeds bereikbaar voor dringende zaken, net als de directie. In

realiteit stellen we vast dat ze vaak gecontacteerd worden. Anderzijds is het

belangrijk dat ook zij even kunnen deconnecteren. De verantwoordelijkheid

in het weekend wordt opgenomen door de aanwezige verpleegkundigen.
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• Indexering dagprijs (Van Wauwe Koen)

- Normaal kan een indexering van de dagprijs 1 maal per jaar plaatsvinden

(januari). Dit is zo geregeld met het Agentschap Zorg en Gezondheid.

- Door een beslissing van dit Agentschap kan dit echter nu uitzonderlijk al

na 6 maanden opnieuw worden doorgevoerd, waardoor er vanaf 15/07

een nieuwe verhoging van de dagprijs zal plaatsvinden. Hiervoor is er

begin juni een schrijven gericht aan alle bewoners en familie.

- De indexering van de dagprijs bedraagt 5,16 % . In concreto zal de

nieuwe dagprijs 65,70 euro zijn voor het permanent verblijf.

• Vormgeving gebruikersraad (Van Wauwe Koen)

In het najaar staan nog 2 gebruikersraden gepland en dit op 15/09 en 15/

12. Deze zullen echter doorgaan op de verschillende afdelingen (kleinere

groepen, vlottere communicatie,…). We willen daarmee de kans geven om

in kleinere groep meer interactie toe te laten.

• Kwaliteitsbeleid (Van Wauwe Koen)

Het kwaliteitsdecreet weerhoudt 16 thema ’s waarover elk WZC een

visietekst met daaraan gekoppelde acties dient te ontwikkelen. De eerste 6

thema ’s die naar voor geschoven worden door de overheid zijn:

levenseindezorg, dementiezorg, decubituspreventie, vrijheidsbeperkende

maatregelen, voorkomen van infectie en individuele/collectieve participatie.

• Tevredenheidsmeting bewoners/familie (Van Wauwe Koen)

Het is een beleidsdoelstelling om max. om de 4 jaar een formele bevraging

te doen van bewoners en familie. Dit jaar is er een tevredenheidsmeting

gehouden bij het personeel. Opstart tevredenheidsmeting is voorzien in

voorjaar 2023. In tussentijd horen we graag hoe men de zorg ervaart en

als er zorgen/ vragen zouden zijn dan kan men steeds terecht bij de

medewerkers op de afdeling/ de teamcoaches en zo nodig de directie.

• Klachtenbeleid (Van Wauwe Koen)

Momenteel herbekijken we intern de procedure in het kader van het

klachtenbeleid met als doel een duidelijk overzicht te kunnen aanbieden bij

wie men terecht kan met eventuele klachten. De directie wijst nogmaals

naar het klachtenregister die vooraan aan de receptie ligt.
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Vraag: Is het mogelijk om een brievenbus te voorzien aan het onthaal

waar men anonieme klachten, maar ook ideeën en wensen in kan

deponeren?

De directie geeft mee dat deze brievenbus hier altijd gestaan heeft. Wellicht

door al de info rond corona, is er wat materiaal verplaatst. De brievenbus

zal opnieuw zichtbaar geplaatst worden. We kijken alvast uit naar de

reacties…

• Mondzorg (Van Wauwe Koen)

Dit agendapunt werd verdaagd. Het betreft een vraag of er geen extern

tandartsenkabinet kan langskomen en dit op regelmatige tijdstippen. De

directie onderzoekt verschillende denkpistes.

• Keuken/maaltijden (Van Wauwe Koen)

In het verleden bood WZC Huize Vincent warme maaltijden aan. Door het

uitvallen van de kok en pensionering, zijn er andere denkpistes bewandeld

geworden. Vandaag wordt de warme maaltijd aangeleverd door Vitaz. Deze

belevering biedt als voordeel dat de continuïteit te allen tijde gegarandeerd

is, er is voldoende aandacht voor diëten, er is een afwisseling in de menu (

om de 12 weken komt dezelfde menu terug, ….). Nadeel dat we ervaren is

dat de maaltijd in de voorziening geregenereerd wordt en dat hiermee de

kwaliteit van het vlees er onder te lijden heeft. Vandaar is de beslissing

genomen om opnieuw op te starten met een warme keuken. De komende

weken wordt de keuken wat aangepast en op 11/07 start onze kok.

Bedoeling is om vanaf september/ oktober te kunnen starten met een

warme maaltijd.

• Wegenwerken: stavaza (Van Wauwe Koen)

De werken aan de Antwerpse Steenweg duren langer dan aanvankelijk

voorzien. Dit komt doordat er een turflaag werd ontdekt wat de nodige

risico ‘s (vb. scheuren gevels) met zich meebracht.

Tegen het bouwverlof zou alles tot aan de kapel in principe afgewerkt zijn.

Er wordt tevens nog 1 dag uitgetrokken voor asfalteringswerken, een

communicatie hieromtrent volgt nog.

• Jobstudenten/vacatures (Van Wauwe Koen)

In de zomermaanden zullen binnen het WZC heel wat jobstudenten aan de

slag gaan. Deze zijn steeds aanvullend aan het team. Mogen we vragen om

hen warm te onthalen en het nodige geduld op te brengen waar nodig.

Er staan vacatures open voor zorgkundigen en verpleegkundigen binnen

het WZC. Personen die mensen kennen in hun omgeving die hiervoor

interesse hebben, mogen dit steeds doorgeven.
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• Aanbod wonen en leven (De Roeck Gina)

- Het inzetten op activiteiten in de namiddagen zal verder opgenomen

worden.

- De eerste maandag van de maand zal er in de Meerpaal een creatieve

namiddag plaats vinden waar alle bewoners aan kunnen deelnemen.

- Elke dinsdagnamiddag is er Bingo in de Meerpaal.

- Op 5/07 komt de ijsjeskar langs voor de bewoners (Italiaanse namiddag).

- Op 27/06 (bewoners Polderzicht + Stille Droom) en 2/08 (bewoners Kouter

+ ’t Veer) vindt er een show plaats: ‘Huize Vincent got talent’.

- Op 4/08 voorzien we koud buffet.

- Op 17/08 zal er sangria voorzien worden.

- Op 7/09 vindt er een bedevaart naar de kapelletjes van Tielrode plaats

voor bewoners die niet mee gegaan zijn naar Oostakker.

- Vanaf september varen we terug uit met de veerboot. Of ook bewoners

die volledig rolstoelafhankelijk zijn mee kunnen, zal verder bevraagd

worden

- In de kapschuur in de tuin zal tijdens de zomermaanden een tijdelijke bar

ingericht worden. Ter info geven we mee dat de kapschuur – op vraag van

de brandweer – verplaatst zal worden. De nodige offertes worden

opgevraagd.

- In het najaar plannen we ook nog een familiedag.

- We willen ook nog een warme oproep richten naar familieleden/

mantelzorgers die interesse hebben om het vrijwilligersteam binnen het

WZC te versterken!

• Varia

Volgende vragen werden nog gesteld :

Vraag: Is het mogelijk om bij een volgende bedevaart naar Oostakker in het

schrijven expliciet te vermelden dat bewoners die ondersteuning nodig

hebben van een tillift bij de transfers niet/moeilijker kunnen deelnemen? =>

OK

Vraag: Kan er in de cafetaria eventueel een stukje taart aangeboden

worden? => wordt reeds bekeken. Zal mee een taak worden voor onze

nieuwe kok.

Vraag: Bestaat de mogelijkheid om de waterglazen op de kamers van de

bewoners te vervangen door plastic glazen? => dit kan zeker op vraag,

maar kan geen standaard zijn voor alle bewoners.
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Vraag: Kunnen er als dessert ook bvb. druiven of aardbeien aangeboden

worden naar gelang het seizoen (meer variatie)? => dit zal bekeken worden

met de nieuwe kok. Is wel de bedoeling dat onze kok ook hier meer op zal

inzetten. Ter info : de desserts komen ook mee van Vitaz.

Vraag: Is het mogelijk om er aandacht voor te hebben om de kranten en

andere post zeker op tijd te verdelen over de verschillende afdelingen? =>

vraag voor hier meer aandacht voor te hebben zal terug gekoppeld

worden naar de verschillende teams.

Vraag: Rolstoelafhankelijke bewoners van Kouter en ’t Veer geraken

moeilijker zelfstandig tot in de tuin beneden. Is hier een oplossing voor? =>

ondersteuning vrijwilliger ? De directie geeft mee dat er nu al wordt

ingezet op vrijwilligers per afdeling. Daarnaast kunnen deze vragen ook

expliciet opgenomen worden in het woonleefplan. De aanwezige

zorgverleners kunnen dan bekijken wat haalbaar is.

Verslag opgemaakt en gevalideerd op 17/06/2022.
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Vrijwilligers...

Onze kersen op de taart!

Bedankt aan al onze
vrijwilligers!

Ook aan zij die hieronder
niet op de foto staan,

een dikke mercie!
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Puzzels
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